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La lettre EcoGest@actu n°108 - septembre 2012
d'jnformation de
I'Economie-

gestionenligne  Informations institutionnelles

* Sommaire Rentrée scolaire 2012
o Informations . E
institutionnelle Source : EAuSCOL
S Pour la rentrée 2012, un focus sur la concertation pour
o TIC refonder I'école ; les programmes de I'école, du college et du
o Communicatio lycée ; les ressources pour le ler et le 2nd degré ; le
netGRH calendrier scolaire ; I'information des parents et les
o Comptabilité nouveautés EduSCOL.
et finance

Lien : http://eduscol.education.fr/cid61248/rentree-scolaire-
o Droit 2012.html

o Economie

_ BOEN n°29 du 19 juillet 2012
o Enseignement

S . Source : Commission nationale de terminologie et de néologie
professionnel
s

Dans le domaine de I'économie et des finances, la
o Informatique commission de terminologie propose plusieurs définitions : le
et systemes "dealbreaker" devient un brise-négociation, le "prospect" est

d'information
acheteur, -euse potentiel, -elle.
o Management _ _ _
Lien : http://www.education.gouv.fr/pid25535

° Mercatique /bulletin_officiel.html?cid_bo=60806
° ]Erir:jcipes
ondamentaux g
lontamentaux | a reforme STMG (rappel)
eégﬁolﬁ Source : EduSCOL - Ecogest
PFEG) . . . . . : ,
Cette rubrique du site national Economie et gestion présente
o Sciences et la série Sciences et technologies du management et de la
technologies _ _ ] ]
du gestion (STMG) qui, dans le cadre de la réforme du lycée,
management . . . . . \
etde fa manifeste la rénovation de la voie technologique : acces aux
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g%tiMOG”) textes des programmes de la série STMG, au réglement

d'examen et aux définitions d'épreuves, ainsi qu'aux
productions du séminaire national des 24 et 25 janvier 2012 et
aux prolongements du séminaire. Les nouveaux programmes
entrent en vigueur en classe de premiére a la rentrée 2012.

Lien : http://feduscol.education.fr/fecogest
/lenseignements/STMG

Reperes et statistiques pour I'enseignement
et la recherche

Source : Ministére de I'Education nationale

Cette brochure statistique, actualisée en aodt 2012, présente
un large panorama de I'enseignement primaire, secondaire et
supérieur. Au sommaire : Le systeme éducatif - Les
établissements - Les éléves du premier degré - Les éleves du
second degré - Les apprentis - Les étudiants - La formation
continue - Résultats, diplomes, insertion - Les personnels -
Budgets, colts et financements - Recherche et
développement - L’'outre-mer - Sigles - Notes d'information,
tableaux statistiques (PDF, 10,2 Mo, 423 pages).

Lien : http://cache.media.education.gouv.fr/file/2012
/06/4/IDEPP-RERS-2012_224064.pdf

Ludovia 2012
Source : EduSCOL

L'Université d'été Ludovia 2012 a pour theme "Plaisir
d'apprendre et d'enseigner avec le numérique". Le site dédié
et certaines conférences sont accessibles depuis cette page.

Lien : http://eduscol.education.fr/cdi/actualites/ludovia2012

Modules pour 'accompagnement
personnalisé

Source : EAuSCOL

Sur EduSCOL, un espace dédié a un ensemble de ressources
pour I'accompagnement personnalisé, de la classe de
seconde a la terminale : modules thématiques et exemples
d'organisation annuelle. En complément : plusieurs sites
académiques proposent également des documents.

Lien : http://eduscol.education.fr/cid60349/modules-pour-I-
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accompagnement-personnalise.html

Retour au sommaire

TIC

Recherche d'information en ligne : conseils
methodologiques et outils disponibles
Source : EQuSCOL

L'Urfist de Paris met en ligne son support de formation
"Recherche d'informations sur internet (perfectionnement) :
meéthodologie et outils disponibles”.

Lien : http://eduscol.education.fr/numerique/actualites
Iveille-education-numerique/juillet-2012//recherche-
information-en-ligne-methodologie

La vellle, une approche globale et
stratégique
Source : Académie de Versailles

La veille est un processus créateur de valeur et de
performance pour les organisations.

Lien : http://www.creg.ac-versailles.fr/spip.php?article569

Deux nouveaux guides de la CNIL pour
gérer les risques sur la vie privée

Source : Cnil

La Cnil publie deux guides de sécurité "avancés". lls se
composent d'une méthode et d'un catalogue de mesures pour
aider les organismes a gérer les risques sur la vie privée.

Lien : http://www.cnil.fr/nc/la-cnil/actualite/article/article
/deux-nouveaux-guides-securite-pour-gerer-les-risques-
sur-la-vie-privee/

Les entreprises se sentent concernées par
les risques liés aux médias sociaux

Source : L'Atelier

Alors qu'il y a quelques années ceux-ci ne faisaient méme pas
partie du classement des sources de risques inquiétants des
entreprises, les médias sociaux se placeraient actuellement
dans les cing plus cités au méme titre que les risques
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financiers.

Lien : http://www.atelier.net/trends/articles/entreprises-
se-sentent-concernees-risques-lies-aux-medias-sociaux

Quelle place pour les start-up dans
I'économie francaise ?
Source : Journal du Net

Analyse d'une enquéte menée par le cabinet Ernst & Young
(navigation par le lien marqué "Lire" ou directement dans le
sommaire présenté dans la marge gauche).

Lien : http://www.journaldunet.com/ebusiness/le-net/etude-
france-digitale-ernst-young/

Et si les antivirus devenaient inutiles ?
Source : Olnet

Des chercheurs géorgiens ont analysé une nouvelle méthode
de création de "malwares" qui pourrait rendre les détections
automatisées de virus inopérantes.

Lien : http://www.01net.com/editorial/570721/et-si-
les-antivirus-devenaient-inutiles/

The Internet Map : une représentation 2D du
Web
Source : Ol1net

A la maniere d'une carte du ciel, The Internet Map affiche 350
000 sites du Web mondial en fonction de leur audience a la
fin 2011.

Lien : http://www.01net.com/editorial/571013/the-internet-
map-la-plus-belle-carte-du-web/

VDSL 2 : du tres haut débit sans fibre
optique pour biento6t ?

Source : PC World

Le président de I’Arcep a déclaré que la technologie VDSL2
obtiendrait le feu vert du comité d’experts pour les boucles
locales cuivre et fibre optique. Des I'autorisation prononcée,
les opérateurs pourront déployer le VDSL2 trés simplement :
sa mise en service ne nécessite que tres peu
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d’investissement.
Lien : http://www.01net.com/editorial/571719/vdsl-2-du-tres-
haut-debit-sans-fibre-optique-a-l-automne/

Retour au sommaire

Communication et
GRH

La progression continue du nombre de
maladies professionnelles

Source : Anact

Dans son dernier bilan, la Sécurité sociale indique qu'environ
1 214 000 sinistres ont été constatés et reconnus en 2011. 82
% concernent des accidents du travail, 11 % des accidents de
trajet et 7 % des maladies professionnelles. Les chiffres des
trois risques sont en augmentation, mais la progression la
plus rapide concerne les maladies professionnelles.

Lien : http://www.anact.fr/web/actualite
/essentiel?p_thingldToShow=27967597

Short, tongs et chemisette : comment
s'habiller au bureau I'éte ?

Source : L'Entreprise

Pendant la période estivale, la plupart des entreprises
francaises acceptent, avec quelques réserves, que leurs
employés troquent vestes ou tailleurs contre des tenues plus
légéres et plus décontractées pour venir travailler. La décence
reste cependant une notion incontournable. Plus de la moitié
des salariés avouent rester soumis a des normes implicites et
veiller a ce que leur tenue ne nuise pas a l'image de leur
entreprise.

Lien : http://lentreprise.lexpress.fr/manager-et-organiser
/short-tongs-et-chemisette-comment-s-habiller-au-bureau-
l-ete_34521.html

Quand les patrons forcent les salariés a
déeconnecter hors du bureau

Source : Rue 89

Plusieurs grandes entreprises comme Volkswagen, Henkel,
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Intel, Thales Avionics ou Canon invitent leurs collaborateurs a
"déconnecter”, a ne pas réepondre a leurs mails ou appels
pendant leur temps personnel. La démarche vaut avant tout
parce qu’elle oblige a repenser collectivement la maniére de
travailler, a donner les moyens a chacun de pouvoir accomplir
sa tache sans avoir a rester branché sans limitation de durée.

Lien : http://www.rue89.com/rue89-eco/2012/08/16/patrons-
deconnectez-vos-salaries-au-moins-en-soiree-234580

Quel modele de leadership pour I'entreprise
?

Source : Focus RH

On attend du leader aujourd’'hui qu'il soit authentique et se
soucie de ses collaborateurs avant tout. Pour cela, il doit
posséder des qualités de communicant afin d’expliquer aux
équipes les objectifs a court et long terme, les stratégies, la
vision de l'organisation... Cette nouvelle posture implique
I'adoption de méthodes innovantes pour motiver son équipe
car, on le sait, les primes financiéres ne suffisent plus a
motiver le collaborateur, a l'inciter a s’impliquer. Ce qui le
stimule réellement, ce sont les sentiments d’autonomie, de
maitrise des compétences et d’utilité.

Lien : http://www.focusrh.com/strategie-rh/organisation-
et-conseil/a-la-une/quel-modele-de-leadership-pour-I-
entreprise.html

Le premier chantier du DRH consiste a
définir son réle

Source : La Tribune

Les DRH sont au carrefour de tous les changements dans les
organisations, de la refondation sociale a la diversité en
passant par les risques psychosociaux. Mais leur principale
difficulté, c'est de manquer de temps pour penser I'évolution
du monde et "faire autrement”. Ce nouveau role exige des
compétences a la fois en management et en sciences
humaines.

Lien : http://www.latribune.fr/blogs/mieux-dans-mon-
job/20120713trib000708925/le-premier-chantier-du-drh-
est-celui-de-definir-son-role.html
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Quand les réseaux sociaux appuient la
diversiteé

Source : Focus RH

Les réseaux sociaux d’entreprise représentent un véritable lieu
d’échange de bonnes pratiques, notamment sur le sujet de la
diversité, méme si un risque de communautarisme existe, en
permettant aux salariés de se regrouper et de communiquer
par affinités.

Lien : http://www.focusrh.com/strategie-ressources-
humaines/diversite-emploi/a-la-une/quand-les-reseaux-
sociaux-appuient-la-diversite.html

Comment retrouver le sens du collectif au
travail ?

Source : La Tribune

Les nouvelles méthodes de management préconisent la
recherche du collectif afin que I'individu au travail trouve plus
volontiers sa place et retrouve sa motivation. La notion
d'objectif individuel s'estompe pour laisser place aux défis
collectifs. Le changement passe plus par l'intérét qu'on porte
aux interactions entre les personnes qu'aux individus
eux-mémes. Ces méthodes sont particulierement adaptées
aux attentes des nouvelles générations de salariés, qui
privilégient le plaisir au travail et non plus le sens du devoir.

Lien : http://www.latribune.fr/blogs/mieux-dans-mon-
job/20120625trib000705658/comment-retrouver-le-sens-
du-collectif-au-travail.html

Quand des entreprises abusent du CDI
Source : L'Entreprise

Certaines entreprises proposent a des jeunes a la recherche
d'un job d'été un CDI pour éviter de leur payer la prime de
précarité de 10 %, qui doit étre versée a la fin d'un CDD. En
effet, le CDI est moins rigide que le CDD et colte moins cher
puisqu'il ne donne pas droit a la prime de précarité. En outre,
chacune des deux parties peut mettre fin au contrat sans motif
au cours des deux mois de la période d'essai. Cependant, la
manceuvre est risquée car illégale. La restauration et le petit
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commerce sont les secteurs les plus touchés par cette
pratique.

Lien : http://lentreprise.lexpress.fr/recrutement/quand-
des-entreprises-abusent-du-cdi_34552.html

Carrefour Market se dote d’'un plan de
prévention de la pénibilité du travail

Source : WK-RH

Les partenaires sociaux de Carrefour Supermarchés France
(CSF) ont signé un nouvel accord sur la santé au travail,
incluant un plan de prévention de la pénibilité. En outre,
I'entreprise renforce sa politique de prévention autour des
risques de harcelement moral et sexuel (recours a une
commission harcelement), d’exposition aux incivilités et
agressions (possibilité de bénéficier d'un aménagement
temporaire des conditions de travail et/ou des horaires) et
enfin de stress au travail.

Lien : http://www.wk-rh.fr/actualites/detail/57015/carrefour-
market-se-dote-d-un-plan-de-prevention-de-la-penibilite-
du-travail.html

Retour au sommaire

Comptabilité et
finance

Deux nouveaux produits du domaine
Gestion-comptabilité ont obtenu la marque
RIP lors de la Commission multimédia du
mois de juin 2012

Source : EQuSCOL - Ecogest

Deux produits ont obtenu la marque RIP "Reconnu d'intérét
pédagogique" lors de la Commission multimédia du 7 juin
2012 : le PGI Open Line avec module Paye et le logiciel de
simulation de gestion Shadow Manager.

Lien : http://feduscol.education.fr/fecogest/actualites
/Nouveaux-Rip

Systemes d'information (BTS CGO P10) :
problématiques fondamentales liées aux
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systemes d'information organisationnels
Source : Académie de Créteil

Une journée de formation des enseignants de I'analyse
économique, manageriale et juridique des services
informatiques s'est déroulée au Lycée Turgot (académies de
Paris, Créteil et Versailles). Un exposé d’lvan Pastorelli,
maitre de conférences a l'université de Nice, a permis
d’aborder les problématiques fondamentales liées aux
systemes d’information organisationnels. Le diaporama
support de I'exposé est disponible en téléchargement.

Lien : http://economie-gestion.ac-creteil.fr
/spip.php~?article301

Fiscalité : rapport du Sénat sur la transition
de la taxe professionnelle a la contribution
économique territoriale (CET)

Source : Sénat

Le Sénat a publié un rapport sur les changements provoqués
par le passage a la contribution économique territoriale (CET).
Ce rapport, intitulé "De la taxe professionnelle a la
Contribution Economique Territoriale, 25 propositions pour une
transition”, analyse les conséquences -positives et négatives-
de la réforme pour les entreprises, pour I'état et pour les
collectivités territoriales, et émet pour chacune des parties des
propositions d'amélioration.

Lien : http://www.senat.fr/notice-rapport/2011/r11-611-
notice.html

Lutte contre le blanchiment de capitaux :
rapport annuel de Tracfin

Source : Ministére de 'Economie et des Finances

Le Tracfin (Traitement du renseignement et action contre les
circuits financiers clandestins) publie son rapport d’activité
2011. I met en lumiére les risques de blanchiment de capitaux
et du financement du terrorisme liés a certains types
d’opérations et de secteurs économiques. Tracfin a constaté
le développement de menaces inédites, notamment celles
liees a I'apparition de nouveaux instruments de paiement
électronique ainsi que I'apparition de la monnaie virtuelle.
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Lien : http://www.economie.gouv.fr/lutte-contre-
blanchiment-capitaux-tracfin-publie-rapport-annuel

H3C - Publication du plan stratégique pour
2012-2014

Source : H3C

A la suite d'une réflexion sur le réle, les missions et le
fonctionnement de I'Autorité, ainsi que sur ses relations avec
les pouvoirs publics et les tiers, le plan 2012-2014 a été
approuvé par le Haut Conseil du Commissariat aux comptes
(H3C) en juillet 2012. Le H3C se donne pour objectif de
contribuer a la qualité et a I'nomogénéité de l'audit en France,
tout en inscrivant son action dans un contexte de régulation
coordonnée en Europe et a I'échelon international. Les
priorités sont déclinées selon cing axes principaux détaillés
dans ce document.

Lien : http://www.h3c.org/fiches/plan_strategique.htm

Le Comptable de 2020 - Conclusions du
groupe de travail de l'Institut du
Benchmarking

Source : Académie des Sciences et techniques comptables et
financieres

L’Académie publie dans ses "Cahiers" les conclusions du
groupe de travail sur I'évolution de la fonction comptable d'ici
2020. Au sommaire : les enjeux de la fonction comptable ;
une analyse de la transformation de la fonction (rupture ou
continuum ?) ; I'importance de la création de valeur dans cette
transformation ; comment accompagner le changement.

Lien : http://www.lacademie.info/publications
/cahiers_de | academie

"La révolution comptable est proche"

Source : Académie des Sciences et technigues comptables et
financieres

L’Académie propose deux vidéos de Jacques Richard (Paris
Dauphine). Pour lui, la triple crise -économique,
environnementale, sociale- que nous traversons, est
"essentiellement une crise comptable”. L'incapacité a prendre
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en compte la conservation des trois capitaux (économique,
naturel, humain) entraine une gigantesque distribution de
dividendes fictifs qui mene a I'épuisement de la planéte et des
hommes, en partie a cause des IFRS, "systéeme qui permet
une jouissance dans le présent, au meépris du passeé, sur la
base de chiffres futurs qui sont actualisés”. La seconde vidéo
propose, en rupture avec les IFRS et les techniques
d'actualisation, de mettre en place trois amortissements
-economique, naturel, humain- pour prendre en compte leur
dégradation et associer ces capitaux au pouvoir dans les
entreprises.

Lien : http://www.lacademie.info/videos/%28vide0%29/7836

Dix-sept fiches métier sur les professions de
la finance d'entreprise et de la comptabilité

Source : Apec

L'’Apec a publié fin juin 2012 le référentiel des métiers cadres
des fonctions finance d’entreprise et comptabilité. Il permet de
découvrir la diversité des débouchés dans ces deux fonctions
et se compose d’'une série de 17 fiches regroupées en 5
familles de métiers : fonctions de direction, finance,
comptabilité, contrble et gestion des risques, conseil et audit
légal. Ce référentiel, aprés avoir analysé les évolutions
contextuelles de la profession, décrit en détail les missions,
les profils et les compétences recherchées par les
entreprises, et fait émerger quatre nouveaux métiers dans les
grandes entreprises : responsable des normes comptables,
responsable de la communication financiére, risk manager et
consultant fonctionnel finance.

Lien : http://presse.apec.fr/Presse/Communiques-de-I-Apec
/Les-Referentiels/Les-metiers-de-la-finance-d-entreprise-
et-de-la-comptabilite-Juin-2012

Mesures du projet de loi de finances
rectificative pour 2012 concernant la paie
Source : SuperComptable.com

Le projet de loi de finances rectificatives pour 2012 comprend
plusieurs mesures qui auront une influence sur la gestion des
paies a la rentrée : I'augmentation du forfait social a 20 %
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effective dés le ler aodt ; augmentation -de 14 % a 30 %- des
contributions patronales pour les stock options et les
attributions gratuites d'action ; suppression des exonérations
sociales sur les heures supplémentaires pour les heures
accomplies a compter du ler septembre 2012.

Lien : http://www.super-comptable.com/magazine
/missions-cles/comptabilite-generale/cid6054-paie-les-
changements-a-la-rentree.html

La Fédération francaise du pilotage
d'entreprise adresse au Gouvernement
onze propositions pour favoriser les TPE

Source : FFPE

La Fédération francaise du pilotage d'entreprise (FFPE),
nouvellement créée, adresse onze propositions concretes au
gouvernement, en vue d'améliorer la gestion de TPE et de
placer ces structures au coeur des préoccupations politiques
et économiques en France. Ces mesures concernent la
fiscalité, 'accompagnement dans les problémes de gestion,
I'acces a la cotation et au financement bancaire, etc.

Lien : http://www.ffpe.fr/11-propositions-faites-
au-gouvernement#proposition2

Retour au sommaire

Droit

Harcelement sexuel — Erratum
Source : Legifrance

Dans le numéro précédent de notre publication (n°1 07), le
titre relatif au harcelement sexuel fait référence a un décret. Or
la définition des crimes et des délits releve nécessairement de
la compétence du Parlement (article 34 de la Constitution).
Merci donc a nos lecteurs attentifs et toutes nos excuses pour
cette erreur. Le texte de la loi du 6 aolt 2012 est accessible
en ligne.

Lien : http://www.legifrance.gouv.fr
/affichTexte.do;jsessionid=CD14493840B107AE38DEGDE4
8E5C43DF.tpdjo02v_1?cidTexte=JORFTEXT000026263463
&dateTexte=20120830
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Etablissements scolaires : dispense de
déclaration des traitements de gestion sous
condition d'accessibilité

Source : CNIL

Les directeurs d'école du ler degré et les chefs
d'établissements du 2nd degré mettent en ceuvre des
traitements informatiques pour la gestion de la scolarité. Avant
juin 2012, si ces traitements n'étaient pas mis a leur
disposition par le ministére de I'Education nationale, ils
devaient étre déclarés a la CNIL. Pour éviter de "multiplier"
des déclarations identiques relatives a des traitements déja
instruits, la CNIL a adopté une dispense de déclaration pour
ces traitements. Elle ne s'applique pas si les données sont
accessibles aux éléves ou a leurs représentants légaux via un
portail internet. La dispense vise simplement la formalité de
déclaration, et non les obligations qui sont attachées au
traitement et précisées par la CNIL.

Lien : http://www.cnil.fr/la-cnil/actualite/article/article

/etablissements-scolaires-la-cnil-dispense-de-declaration-
des-traitements-de-gestion-de-la-scolari/

Nouvelle norme relative a la gestion des
clients et des prospects

Source : CNIL

La CNIL a adopté en juillet 2012 une nouvelle norme
simplifiée relative a la gestion des clients et des prospects.
L'objectif est de mettre a la disposition des entreprises et des
organismes concernés les regles et les pratiques assurant la
sécurité juridique de leurs traitements ; la conformité a cette
norme garantit le respect de la loi "Informatique et libertés" et
la protection des droits des personnes.

Lien : http://www.cnil.fr/la-cnil/actualite/article/article
/gestion-des-clients-et-des-prospects-une-nouvelle-norme-
simplifiee-48/

Recommandations de la CNIL aux
entreprises utilisant les services de "Cloud
computing"
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Source : CNIL

La CNIL a lancé fin 2011 une consultation publique sur le
"Cloud computing". S'appuyant sur les hombreuses
contributions recueillies, elle présente une analyse actualisée
(juin 2012) du cadre juridique applicable et publie également
des recommandations pratiques a destination des entreprises
francaises, notamment des PME, qui souhaitent avoir recours
a ce type de prestations.

Lien : http://www.cnil.fr/la-cnil/actualite/article/article/cloud-
computing-les-conseils-de-la-cnil-pour-les-entreprises-
qui-utilisent-ces-nouveaux-services/

Les podcasts de la CNIL : "le Droit d'info"
Source : CNIL

La CNIL répond régulierement a une question informatique et
libertés dans la chronique "le Droit d'info" sur France Info : les
podcasts des chroniques (spams, protection des données...)
sont accessibles sur le site.

Lien : http://www.cnil.fr/vos-libertes/vos-droits/le-droit-dinfo/

Bilan d'activité 2011 de la CNIL

Source : ITespresso

Le rapport d’activité 2011 de la CNIL souligne les multiples
enjeux de la protection des données dans une vie de plus en
plus numérique. L'année a également été marquée par
I'élargissement de ses compétences : contrble de la vidéo
protection, labellisation, notification des violations de données
a caractere personnel et premiers travaux issus de la direction
de la prospective. Au-dela du bilan chiffré de I'activité, avec
une croissance en termes de décisions adoptées (+ 25,5 %
par rapport a 2010) et de plaintes recues (+ 19 % par rapport a
2010), on percoit des tendances liées a l'influence
grandissante du numérique dans la vie quotidienne.

Lien : http://www.itespresso.fr/cnil-bilan-2011-annee-
de-transition-sur-fond-dessor-des-usages-numeriques-
54906.html

Licenciement pour "injures" sur Facebook
invalidé
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Source : PC INpact

Le Conseil de prud’hommes de Lens a jugé en mai dernier
que le licenciement d’une infirmiére ayant tenu certains
propos concernant son employeur sur Facebook était
"dépourvu de cause réelle et sérieuse". Dans leur décision,
les juges ont notamment estimeé qu'il n'y avait en I'occurrence
pas d'injure envers I'employeur et que "les communications
faites au travers du site Facebook sont de nature privée". lI
faudra suivre l'affaire en appel.

Lien : http://www.pcinpact.com/news/71901-facebook-
licenciement-propos-prudhommes-proces.htm

Stress et souffrance au travall : les
obligations de I'employeur

Source : Village de la justice

L'accord national interprofessionnel en date du 2 juillet 2008
sur le stress au travail transpose en droit francais I'accord
européen adopté par les partenaires sociaux européens. Un
arrété d’extension du 23 avril 2009 le rend applicable a toute
entreprise, quelle que soit sa taille et son domaine d’activité,
pour tout type de contrat ou de relation d’emploi. Le stress, la
souffrance au travail, I’équilibre entre vie personnelle et vie
professionnelle obéissent maintenant a des regles qui
entrainent de lourdes sanctions par les tribunaux pour les
employeurs qui les méconnaissent : cette page en rappelle
I'essentiel (juillet 2012).

Lien : http://www.village-justice.com/articles/stress-
souffrance-travail-regles,12646.html

Ebay responsable des contrefagons
vendues sur son site

Source : Droit et technologies

Des sociétés du monde du luxe font la traque sur internet aux
vendeurs de contrefagons. Stratégiquement, il est beaucoup
plus intéressant d'attaquer eBay plutdt que des contrefacteurs
plus ou moins identifiables. Trois arréts de la Cour de
cassation du 3 mai 2012 concernant les sociétés LOUIS
VUITTON, LVMH et CHRISTIAN DIOR COUTURE rendent
pleinement responsable eBay, qui, du fait de son rble dans les
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encheres, n’est pas un éditeur ou un hébergeur comme les
autres. L'article traite également de la compétence des juges
francais en fonction des sites d'encheres concernés.

Lien : http://www.droit-technologie.org/actuality-1530/ebay-
est-responsable-des-contrefacons-vendues-sur-sa-
plateforme.html

Vente de logiciel d'occasion : reproduction
et distribution doivent étre distinguées

Source : Curia-Europa

Un arrét de la Cour de justice de I’'Union européenne du 3
juillet 2012 (C-128/11, UsedSoft GmbH / Oracle International
Corp.) fait évoluer la commercialisation des licences de
programmes d’ordinateur d’occasion téléchargés a partir
d’Internet, par son interprétation de certaines dispositions de
la directive 2009/24/CE du 23 avril 2009 concernant la
protection juridique des programmes d’ordinateur. La Cour
estime en effet qu'un créateur de logiciels ne peut s'opposer a
la revente de ses licences "d'occasion” permettant |'utilisation
de ses programmes téléchargés via Internet : "le droit exclusif
de distribution d'une copie d'un programme d'ordinateur
couverte par une telle licence s'épuise a sa premiere vente".
Mais a la différence du droit exclusif de distribution, le droit
exclusif a la reproduction ne s’épuise pas par la premiére
vente (communiqué de presse, PDF, 3 pages).

Lien : http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application
/pdf/2012-07/cp120094fr.pdf

Retour au sommaire

Economie

L'Etat et le financement de 'économie
Source : Cour des comptes

La Cour des comptes présente une analyse inédite de
I’évolution du systéme de financement de I'économie
francaise et de la place qu’y tient I'Etat. Alors que la France
rencontre désormais des difficultés a financer des besoins
essentiels pour sa compétitivité et la cohésion de son
territoire, I'Etat est confronté a des choix majeurs : une
intervention est-elle encore possible face a des évolutions de
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nature systémique et internationale ? Quels objectifs I'action
publique doit-elle poursuivre dans ce contexte nouveau et
incertain ? Quels instruments mobiliser pour agir
efficacement, et a moindre colt ? Comment mieux maitriser
les risques financiers portés par la sphere financiére publique
?

Lien : http://www.ccomptes.fr/Presse/Communiques-
de-presse/L-Etat-et-le-financement-de-l-economie

Situation et perspectives des finances
publiques 2012

Source : Cour des comptes

La France s’est engagée sur une trajectoire de retour a
I’équilibre de ses comptes publics dont le respect est
essentiel pour assurer sa crédibilité, la maitrise de son destin
et pour continuer de peser dans le concert européen. Ce
redressement indispensable est exigeant mais possible. Les
années 2012 et surtout 2013 sont des années charniéres.
Pour I'année 2012, I'audit détaillé mené par la Cour a la
demande du Gouvernement montre que le respect de I'objectif
de déficit public fixé a 4,4 % exige sans tarder des mesures
correctrices, afin de compenser le risque de manque a gagner
sur les recettes que la Cour évalue a ce stade dans une
fourchette de 6 & 10 Md€.

Lien : http://www.ccomptes.fr/Presse/Communiques-
de-presse/Situation-et-perspectives-des-finances-
publiques-2012

L’évaluation des pdles de compétitivité
Source : La Documentation francaise

Ce rapport sur I'évaluation de la deuxieme phase de la
politiqgue des pbles de compétitivité a été réalisé entre
décembre 2011 et juin 2012. Il porte sur la mise en ceuvre des
poles de compétitivité de 2009 a 2012. Les conclusions de
I'évaluation révelent des résultats positifs générés par les
dynamiques de coopération développées par les pbles de
compeétitivité en faveur de leurs membres. La majorité des
entreprises membres des poles déclarent avoir augmenté
leurs investissements et effectifs en R&D depuis leur
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adhésion.

Lien : http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-
publics/124000305-etude-portant-sur-lI-evaluation-
des-poles-de-competitivite

En 2010, les salaires ralentissent en euros
constants (secteur privé et entreprises
publiques)

Source : Insee

En 2010, le salaire en équivalent temps plein (EQTP) d’'une
personne travaillant dans le privé ou une entreprise publique
est en moyenne de 2 764 euros bruts par mois et 2 082 euros
nets de tous prélevements a la source. Le salaire net moyen a
augmenté de 2 % en euros courants par rapport a 2009.
Compte tenu de la reprise de l'inflation (+1,5 % en 2010), le
salaire net moyen en euros constants progresse moins vite en
2010 qu’en 2009 (+0,5 % contre +1,2 %) (4 pages en PDF).
Lien : http://www.insee.fr/frithemes
/document.asp?reg_id=0&ref id=IP1403

Note de conjoncture - juin 2012 : L’euro
Sous tension

Source : Insee

L’économie mondiale croit depuis I'été dernier & un rythme
modéré, freinée par plusieurs chocs défavorables : la hausse
du prix des matieres premiéres, les conséquences
économiques du tsunami au Japon, le durcissement des
politiques budgétaires, en Europe, mais aussi aux Etats-Unis
et, enfin, les tensions sur les dettes souveraines dans la zone
euro. Au sein de la zone euro elle-méme, les divergences sont
également importantes : alors que I’Allemagne a crd
nettement au premier trimestre, 'Espagne et I'ltalie sont
entrées en récession. La France est dans la moyenne de la
zone euro, avec une croissance faible depuis I'été 2011, et
nulle au premier trimestre 2012.

Lien : http://www.insee.fr/fr/themes/theme.asp?theme=17&
sous_theme=3&page=vueensemble.htm

Politique budgétaire en équilibre géenéral :
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une analyse appliquée a la zone euro
Source : Conseil d’analyse stratégique

Ce document s'attache a rationaliser et a évaluer, dans un
modéle d'équilibre général appliqué a la zone euro, différentes
politigues budgétaires de relance et de consolidation, en
fonction de la vitesse et de la composition de I'ajustement.
Cette question a été éludée dans la littérature examinant la
politique budgétaire en équilibre général, qui privilegie le
financement forfaitaire des dépenses publiques et étudie la
persistance du choc de relance. A partir d'un modele
néo-keynésien en économie ouverte, avec un bloc détaillé
d'instruments budgétaires qui réagissent a I'évolution de la
dette publique, trois résultats sont mis en avant (1 063 pages
en PDF).

Lien : http://www.strategie.gouv.fr/content/document-
de-travail-n%C2%B0-8-politique-budgetaire-en-equilibre-
general-une-analyse-appliquee-la-

Les déterminants du prix des carburants
Source : Vie publique

Depuis juin 2012, I'ensemble des prix des carburants évolue
de nouveau a la hausse. A la date du 3 aodt, le prix du litre de
gazole TTC s’établit a 1,406 euro et celui du SP 95 a 1,574
euro. Le ministre de I'’économie et des finances signale que
ces prix restent inférieurs aux pics atteints au début de I'année
(1,458 euro en mars pour le litre de gazole et 1,666 euro en
avril pour celui du SP 95) et précise qu'il reste attentif a leur
évolution prochaine. Plusieurs éléments affectent les prix a la
consommation des carburants.

Lien : http://www.vie-publique.fr/actualite/alaune/hausse-
prix-carburants-quels-determinants.html|

Economie sociale et solidaire : de nouvelles
perspectives
Source : Vie publique

Le 25 juillet 2012, la Commission des affaires économiques

du Sénat a adopté a I'unanimité le rapport du groupe de travail
sur I'’économie sociale et solidaire (ESS). Ce rapport souligne
gu’il est “urgent de mettre fin & la marginalisation de 'ESS" et
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de reconnaitre 'importance économique d’un secteur qui
représente "10 % du total des salariés en France”. Bénéficiant
d’'un ancrage fort dans le tissu productif national et offrant “a
ce titre une importante ressource d’emplois non
délocalisables”, les coopératives sont particulierement
représentées dans les activités de crédit, I'agriculture et le
commerce de détail. Pour accélérer leur développement, le
rapport retient six axes prioritaires.

Lien : http://www.vie-publique.fr/actualite/alaune/economie-
sociale-solidaire-nouvelles-perspectives.html

La mondialisation réduit-elle les inégalités ?
Source : La vie des idées

La mondialisation est-elle génératrice d’inégalités ? Pour
Francois Bourguignon, ancien économiste en chef de la
Banque Mondiale, elle a trés certainement contribué a réduire
les inégalités entre pays, en permettant a un certain nombre
de pays en développement de converger vers le niveau de vie
des pays développés ; mais elle semble aussi avoir participé a
la hausse rapide et récente des inégalités au sein de chacun
des pays. Cette derniere dynamique n’est pourtant pas une
fatalité, et peut étre affrontée par les Etats, sans avoir a
recourir a 'arme dangereuse du protectionnisme (une vidéo
de 13 minutes).

Lien : http://www.laviedesidees.fr/La-mondialisation-reduit-
elle-les.html

OMC : les enjeux de I'adhésion de la Russie
Source : Le Monde

La Russie est devenue mercredi 22 aolt le 156éme membre
de I'Organisation mondiale du commerce (OMC) apres dix-huit
ans de tortueuses négociations, avec pour espoir de
moderniser son économie — méme si certains mettent en
garde sur le prix social élevé de cette adhésion. En moyenne,
la Russie va appliquer une taxe douaniére de 7,8 % sur les
produits et a pris des engagements spécifiques dans onze
secteurs de service.

Lien : http://www.lemonde.fr/economie/article/2012/08
/22/omc-les-enjeux-de-l-adhesion-de-la-
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russie 1748447 3234.html?xtmc=russie_omcé&xtcr=4

Retour au sommaire

Enseignements
professionnels

Suivi de la rénovation de la voie
professionnelle : la certification intermédiaire
Source : Ministére de I'Education nationale - Rapport IGEN

Ce rapport porte sur I'évaluation de la certification
intermédiaire inscrite dans le cycle de trois ans conduisant au
Baccalauréat professionnel. Il analyse principalement le role,
la place et la valeur du dipldme intermédiaire ainsi que la
qualité et I'efficacité du processus de certification associé.

Lien : http://www.education.gouv.fr/cid60737/suivi-de-la-
renovation-de-la-voie-professionnelle-la-certification-
intermediaire.html

Nouveau site du Cerpeg
Source : Cerpeg

Le site du Centre de ressources pour I'enseignement
professionnel en Economie-gestion a fait peau neuve pendant
les vacances. Il posséde dorénavant une interface plus
ergonomique, plus conviviale et mieux structurée.

Lien : http://www.cerpeg.ac-versailles.fr/

Baccalauréat professionnel "Gestion-
administration" : documents du séminaire
national

Source : Cerpeg

Le Cerpeg propose le téléchargement de I'ensemble des
documents diffusés lors du séminaire national (PNP) sur la
rénovation de la filiere du tertiaire administratif, qui s'est tenu
les 10 et 11 mai 2012 au lycée Louise Labbé a Lyon.

Lien : http://www.cerpeg.ac-versailles.fr/spip.php?article85

Tutoriel sur OpenERP
Source : Cerpeg

Une enseignante de I'académie de Bordeaux a réalisé un
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guide tres complet de 174 pages pour la prise en main du
progiciel de gestion intégré, OpenERP version 6. Composé de
nombreuses copies d'écran, il permet de balayer une bonne
partie du référentiel du nouveau Baccalauréat professionnel
"Gestion-administration”.

Lien : http://www.cerpeg.ac-versailles.fr/spip.php?article88

Tutoriel générateur d'activités sur OpenERP
Source : Cerpeg

Le générateur d’activités est une application proposée par un
enseignant de I'académie de Bordeaux, destiné aux
professeurs. Elle permet de créer des activités individualisées
en liaison avec le référentiel du Baccalauréat professionnel
"Gestion-administration". Ce tutoriel de 50 pages présente le
fonctionnement du générateur connecté a OpenERP.

Lien : http://www.cerpeg.ac-versailles.fr/spip.php?article86

Baccalauréats professionnels
"Commercialisation et services en
restauration” et "Cuisine" : guide évolutif
d’accompagnement pédagogique

Source : CRNHR

Le Centre de ressources nationales en Hotellerie-Restauration
(CRNHR) propose une mise a jour du guide
d'accompagnement pédagogique des nouveaux
baccalauréats professionnels "Commercialisation et services
en restauration” et "Cuisine". A présent, le guide intégre les
grilles d’évaluation des situations en centre de formation et les
situations en entreprise (milieu professionnel), tant en contréle
en cours de formation (CCF) qu’en évaluation ponctuelle.

Lien : http://www.hotellerie-restauration.ac-versailles.fr
/spip.php?article1902

Scénario pédagogique de création
d'entreprise
Source : Académie de Nice

Dans le cadre du Baccalauréat professionnel "Gestion-
administration”, ce scénario pédagogique propose une
approche transversale des enseignements et I'utilisation
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d’outils professionnels. Apres avoir créé une entreprise
d'imprimerie, les éléves réalisent des calendriers, accueillent
des clients et gérent les commandes.

Lien : http://www.ac-nice.fr/pacte/filiereadministrative
I/spip/spip.php?article341

La gestion électronique de documents
Source : Académie de la Réunion

Une enseignante de I'académie de la Réunion partage le
résultat de ses recherches internet sur la gestion électronique
de documents (GED). Cette synthése est structurée dans un
pearltree (arbre a perles).

Lien : http://tertiairelp.ac-reunion.fr/modules
/news/article.php?storyid=261

Passerelle Baccalauréat professionnel -
BTS

Source : Académie de Versailles

Un groupe projet du Centre de ressources en économie-
gestion de l'académie de Versailles a mené une réflexion pour
mieux préparer les éleves de baccalauréat professionnel a
leur poursuite d’études en BTS, notamment dans les
disciplines telles que le droit, I'économie et le management
des entreprises. Les membres de ce groupe ont produit un
grand nombre de documents a destination des enseignants et
des apprenants.

Lien : http://www.creg.ac-versailles.fr/spip.php?article570

Retour au sommaire

Informatique et
systemes d'information

Problématiques de sécurité associees a la
virtualisation des systemes d’information
Source : Anssi

Virtualiser un ensemble de serveurs est devenu aujourd’hui
relativement aise€, et de nombreuses entreprises ont choisi de
"virtualiser" leurs serveurs pour faire des économies de place,
d’énergie et de budget. Le document (PDF - 418,5 Ko)
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présente les risques de la virtualisation et les principaux
moyens de s’en prémunir.

Lien : http://www.ssi.gouv.fr/fr/lbonnes-pratiques
/recommandations-et-guides/securite-du-poste-de-travail-
et-des-serveurs/problematiques-de-securite-associees-
a-la-virtualisation-des-systemes-d.html

Recommandations de sécurité relatives a
un systeme GNU/Linux

Source : Anssi

Ce document (PDF - 845,6 Ko) a pour objet d’énoncer les
principaux axes de durcissement a explorer au sein d’un
systeme GNU/Linux. lls viennent en complément des
principes de base applicables a tout systéeme d’exploitation,
comme par exemple I'application réguliere des correctifs.

Lien : http://www.ssi.gouv.fr/fr/lbonnes-pratiques
/recommandations-et-guides/securite-du-poste-de-travail-
et-des-serveurs/recommandations-de-securite-relatives-
a-un-systeme-gnu-linux.html

Universités : le numérigue permet une
meilleure relation éleve-professeur

Source : Réseaux-Télécoms

Les universités doivent dés a présent migrer vers le
numérique, aussi bien au niveau du personnel que de celui de
la formation. C'est ce que I'on retient d'une conférence autour
de l'université numérique.

Lien : http://www.reseaux-telecoms.net/actualites/lire-
le-numerique-permet-une-meilleure-relation-eleve-
professeur-24354.html

HTMLS5 : une remise en cause du standard
?

Source : Journal du Net

Le groupement WHATWG a l'origine de HTML5 a décidé de
poursuivre ses travaux sur cette version du langage, et ce
indépendamment du processus de standardisation en cours
au sein du W3C.

Lien : http://www.journaldunet.com/developpeur/client-
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web/html5-et-le-fork-whatwg-0712.shtml

Les nouveautés de C# 5.0
Source : Club des professionnels de l'informatique

Visual Studio 2012 permettra I'utilisation de la version 5.0 du
langage C#. Deux grandes nouvelles fonctionnalités sont
recenseées dans cet article.

Lien : http://jlambert.developpez.com/tutoriels/dotnet
/nouveautes-csharp-5/

Les ordinateurs ne seront jamais
tout-puissants

Source : Interstices

Introduction a la notion de complexité algorithmique, cet
article permet de décrire les limites de I'informatique. En
"bonus" : une démonstration en vidéo du tri par insertion sur
un jeu de cartes.

Lien : http://interstices.info/complexite-algorithmique

Wifi, les normes de demain et leurs risques
Source : Cnis mag

Présentation des normes sans-fil 802.11ac et 802.11ad.
L'auteur évoque également les risques sécuritaires
notamment en terme de prise de contrble a distance.
Lien : http://www.cnis-mag.com/wifi-infos-et-intox-
des-normes-de-demain%E2%80%A6-matin.html

Retour au sommaire

Management

Sous-traitance : les conditions de travall
sont plus difficiles chez les preneurs
d’ordres

Source : ANACT

Les salariés des entreprise sous-traitantes ont davantage de
contraintes que ceux des donneuses d’ordres en ce qui
concerne les horaires et les rythmes. Ainsi, 36 % des salariés
des preneurs d’ordres de dernier rang (les entreprises qui
n'ont pas elles-mémes recours a la sous-traitance) subissent
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des contraintes sur leur rythme de travail : demande interne
ou extérieure obligeant a une réponse immeédiate,
dépendance vis-a-vis du travail des collegues, délais de
production a respecter, pointes d’activité quotidiennes et
imprévues.

Lien : http://www.anact.fr/web/actualite
/essentiel?p_thingldToShow=27951599

Panorama de I'évolution des PME depuis 10
ans
Source : KPMG-CGPME

L'étude montre le réle majeur des PME dans la création
d’emplois, et notamment d’emplois qualifiés, ainsi que leur
volonté d’innover. Elle rappelle également les efforts a
consentir encore en termes d’investissement, de formation et
d’exportation, avec en ligne de mire le trio gagnant de leur
développement : innovation, international et croissance
externe. L’autre caractéristique qui se dégage de cette étude
est la transformation de la PME. Depuis toujours reconnue
pour ses valeurs humaines, I'entreprise est aujourd’hui
attendue sur le terrain du développement durable, de la quéte
de sens, de I'exigence de qualité, de la responsabilité
sociétale et environnementale (RSE).

Lien : http://www.cgpme.fr/actus/voir/1031/infos-planete-
pme-2012

Rémunération des dirigeants : comment
restaurer la confiance

Source : Le Cercle / Les Echos

Le niveau de rémunérations des dirigeants d'entreprise est de
plus en plus mal accepté par I'opinion publique. Différentes
propositions peuvent étre avancées : utiliser la transparence et
associer les parties prenantes de I'entreprise aux réflexions et
aux décisions concernant la rémunération des dirigeants,
inscrire les rémunérations variables dans une approche de
long terme et de développement durable et installer des
limites. La crise que nous vivons invite a la modération dans
les écarts de rémunération au sein de I'entreprise et au
développement de la solidarité.
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Lien : http://lecercle.lesechos.fr/entrepreneur/social-
rh/221152383/remuneration-dirigeants-comment-restaurer-
confiance

Développement durable et stratégie
d'entreprise
Source : Le Cercle / Les Echos

La stratégie d’entreprise et la responsabilité sociétale des
entreprises (RSE) répondent a des exigences semblables.
L'une et 'autre visent a déterminer les objectifs a long terme
et a choisir les modes d’action et d’allocations des ressources
qui permettront de les atteindre. En vérité, elles sont
convergentes et se renforcent mutuellement.

Lien : http://lecercle.lesechos.fr/feconomie-societe/energies-
environnement/developpement-durable/221149773
/developpement-durable-et-str

Instagram personnalise la photo
Source : LEntreprise

L'image est au coeur du web de demain. L'application
spécialisée Instagram a été acquise par Facebook pour la
somme délirante de 1 milliard de dollars. Pouvant s'afficher
sur tous les comptes Twitter, Facebook et autres réseaux
sociaux, I'application de partage de photos a déja conquis
plus de 30 millions d'utilisateurs dans le monde. Facebook
pense pouvoir facilement monétiser cette nouvelle audience
via le trafic internet mobile. En outre, Facebook n'a pas
souhaité prendre le risque de laisser grandir un concurrent.

Lien : http://lentreprise.lexpress.fr/internet/instagram-
personnalise-la-photo_33762.html

Bouygues Télécom : un plan d'adaptation a
150 millions d'euros

Source : LExpansion

Le plan de départs volontaires, les baisses de prix et la
réorganisation de ses activités de distribution vont codter 150
millions d'euros a I'opérateur, qui avoue traverser une période
difficile. Bouygues Télécom a vu ses bénéfices chuter de 57
% sur le semestre bien qu'elle ait réussi a endiguer la fuite de
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ses clients vers le nouvel acteur de la téléphonie mobile, Free
Mobile, lancé en janvier 2012,

Lien : http://lexpansion.lexpress.fr/high-tech/bouygues-
telecom-un-plan-d-adaptation-a-150-millions-
d-euros_328875.html

Les gains de productivité des entreprises
publiques
Source : Journal du Net

Les entreprises publiques sont-elles plus performantes qu'il y
a dix ans ? Détenues partiellement ou en totalité par I'Etat,
ces sociétés ont vu leur productivité évoluer de fagon
hétérogene depuis 2002. Ainsi, tandis que la SNCF enregistre
des records de gains, la productivité des salariés (rapport
chiffre d'affaires sur effectifs) de France Telecom est en chute
libre depuis 2008. En cause, divers facteurs pouvant tout
autant se rattacher au secteur d'activité en général qu'a
I'organisation interne du travail.

Lien : http://www.journaldunet.com/economie/magazine
/productivite-entreprises-publiques/

Ricard, une "success story" a la francaise
Source : Challenges

Ce diaporama de 12 vues assorties de commentaires retrace
I'histoire de I'entreprise Ricard depuis sa création a Marseille
en 1932. Le groupe compte aujourd’hui 18 000 salariés dans
plus de 70 pays et 107 sites de production.

Lien : http://www.challenges.fr/galeries-photos/entreprise
/20120820.CHA9685/ricard-une-success-story-
a-la-francaise.html

Quand Unilever se prépare au retour de la
pauvreté en Europe

Source : Challenges

Le responsable Europe du géant anglo-néerlandais de
I'agroalimentaire et des cosmétiques Unilever dit voir "la
pauvreté revenir" sur le continent et souhaite adapter en
conséquence sa stratégie en vendant des produits moins
chers car en plus petit conditionnement.
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Lien : http://www.challenges.fr/entreprise
/20120827.CHA9810/quand-unilever-se-prepare-au-retour-
de-la-pauvrete-en-europe.html

Qu’est-ce gu’une entreprise innovante ?
Source : APCE

Le terme "innovation" est trop souvent cantonné au domaine
technologique. L'innovation "non technologique" présente
pourtant un potentiel tres important pour les petites
entreprises. Cette vidéo de pres de 9 minutes présente les
différents types d’innovation et les modalités de leur mise en
ceuvre a partir d’'un entretien avec un professeur d’HEC.

Lien : http://www.apce.com/cid131061/qu-est-ce-qu-
une-entreprise-innovante-interview-de-frederic-
iselin.htm|?pid=328

Retour au sommaire

Mercatique

Les secondes vies des objets : un
phénomene durable

Source : Crédoc

Inscrit dans une réflexion sur les modes de consommation
durables, favorisant la réduction des ressources utilisées et
des déchets générés, le CREDOC a analysé les pratiques
favorables a la "seconde vie" des objets : achat d’'occasion,
achat a plusieurs, location, mais €galement revente, prét, don,
recyclage... Ce document téléchargeable gratuitement (PDF,
1,7 Mo) présente les principaux éléments de cette étude.

Lien : http://www.credoc.fr/pdf/4p/254.pdf

Des expériences tres "hotes" !
Source : Le Hub / La Poste

Les clients ne veulent plus simplement dormir dans un hotel,
mais y vivre une expérience. Les établissements s’adaptent,
innovent, proposent de nouveaux services. Cette tendance
intéresse les marques qui y trouvent un vecteur d’'image.
Visite des hoétels Lutetia, Camper, Bulgari, Armani, Laura
Ashley, Royal Monceau...

Lien : http://www.laposte.fr/lehub/Des-experiences-
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tres-hotes

Tesco teste son supermarché virtuel dans
un aeroport londonien
Source : LSA

Le distributeur anglais a testé mi-aoQt des linéaires virtuels
dans I'aéroport de Gatwick, sur le modele a succes gu’il avait
inventé pour le métro et les arréts de bus de Corée du Sud.
Des perspectives prometteuses pour le commerce implanté
dans les zones de flux, et qui exploite la carte du "cross
canal". Cette vidéo en anglais (2 mn 31) montre son
fonctionnement.

Lien : http://www.Isa-conso.fr/video-tesco-teste-
son-supermarche-virtuel-dans-un-aeroport-
londonien,132027

Aux Etats-Unis, les distributeurs se lancent
dans la bataille du paiement sur mobile

Source : LSA

Walmart, Target ou Best Buy s'allient pour créer "Merchant
Customer Exchange", une entité qui développera une
application mobile de paiement sans contact en magasin, qui
intégrerait méme des coupons ou programmes de fidélisation.

Lien : http://www.Isa-conso.fr/aux-etats-unis-les-
distributeurs-se-lancent-dans-la-bataille-du-paiement-
sur-mobile, 132039

Le m-commerce francais a la loupe
Source : E-commercemag

La démocratisation du m-commerce en France est bel et bien
lancée. Cette infographie expose les principaux éléments qui
fondent cette affirmation, en commencant par le nombre
d'utilisateurs de smartphones qui s'éleve a 19,4 millions,
parmi lesquels 4,3 millions ont déja acheté des biens ou des
applications avec un terminal mobile.

Lien : http://www.ecommercemag.fr/Breves/Infographie-
Le-m-commerce-fran-ais-a-la-loupe-47887.htm

Cela faisait 25 ans que l'entreprise n'avait
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pas changé son embleme...
Source : 20 minutes

Comme son nouveau logo dévoilé jeudi, Microsoft a bien
changé depuis 1987. Géant en position quasi-monopolistique,
I'entreprise s'est faite distancer par Apple et mise tout sur
Windows 8 et Windows Phone 8 pour faire un come-back sur
le marché des tablettes et des smartphones.

Lien : http://www.20minutes.fr/high-tech/apple/989941-
microsoft-nouveau-logo-nouvelle-strategie

Le "No logo" des paguets de cigarettes
est-il possible ?
Source : E-marketing

Imaginez un paquet de cigarettes neutre. Sans couleur propre,
ni logo, ni méme mention de marque... C'est la proposition
qgue la ministre de la Santé vient d'annoncer dans les médias.
L'industrie du tabac, au marketing historique et
redoutablement efficace, prépare la riposte.

Lien : http://www.e-marketing.fr/Breves/Le-No-Logo-des-
paquets-de-cigarettes-est-il-possible-47795.htm

Cing choses a savoir sur I'e-commerce en
Allemagne

Source : E-commercemag

En juillet, DHL Global Mail a invité la Fédération allemande de
la vente a distance a exposer, devant la presse, la situation de
I'e-commerce allemand, depuis son siege, a Francfort. Le
BVH (Bundesverband des Deutschen Versandhandels) avait
au préalable commandé une étude consommateurs B to C a
TNS Infratest, en coopération avec DHL. En voici les
principaux enseignements.

Lien : http://www.ecommercemag.fr/Breves/Cing-choses-
a-savoir-sur-l-e-commerce-en-Allemagne-47956.htm

Retour au sommaire

Principes
fondamentaux de I'économie et de
la gestion (PFEG)
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Ressources pour I'enseignement (rappel)
Source : Réseau CERTA

Introduit en classe de seconde a la rentrée 2010,
I'enseignement d'exploration des Principes fondamentaux de
I'économie et de la gestion (PFEG) a pour objectif de faire
découvrir a I'éléve les principes fondamentaux de I'économie
et de la gestion, de I'aider & comprendre I'actualité et son
environnement, de 'amener a s’interroger sur les grandes
guestions économiques et de mieux appréhender les
nouvelles problématiques économiques, juridiques ou de
gestion. Cette découverte des sciences de gestion des la
classe de seconde peut étre un élément essentiel de la
construction d'un parcours scolaire et d'une poursuite
d'études. Le Centre national ressource du Réseau Certa
propose, outre les documents institutionnels, un portail et une
liste de diffusion pour la mutualisation des ressources.

Lien : http://reseaucerta.org/pfeg/

Dans la peau d'un producteur de café
d'Amérique latine
Source : Académie de Creéteil

La séquence, basée sur un jeu sérieux en ligne, propose aux
éléves de se mettre dans la peau d’un petit producteur de
café. lls découvrent les mécanismes de fixation du prix d’'un
produit, I'impact de I'environnement sur les résultats de
I'entreprise et I'intérét du commerce équitable.

Lien : http://economie-gestion.ac-creteil.fr
/spip.php~?article280

Compte rendu d’expérimentation du jeu
sérieux Blossom Flowers

Source : Académie de Créteil

Le jeu Blossom Flowers a été utilisé en classe de PFEG pour
une séance de 1 h 30 : l'article présente ce retour
d'expérience. Apres une introduction et un questionnement de
I’'enseignant (support disponible), les éleves jouent les deux
premiers niveaux puis complétent un questionnaire sur le
cycle de production. Les éléves explorent les niveaux suivants
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en découvrant notamment le role des salariés. La démarche
suivie se préte également a I'approche de I'entreprise dans la
nouvelle série STMG.
Lien : http://economie-gestion.ac-creteil.fr
Ispip.php?article257

Retour au sommaire

Sciences et
technologies du management et
de la gestion (STMG)

Ressources pour I'enseignement (rappel)
Source : Mindomo

Les productions du séminaire de janvier 2012 sur la
rénovation des Sciences et technologies du management et
de la gestion (STMG) sont accessibles en ligne via une carte
heuristique regroupant I'ensemble des ressources,
directement accessibles sous les liens, en Economie-droit,
Management et Sciences de gestion.

Lien : http://www.mindomo.com/fr/mindmap/productions-
du-seminaire-stmg-3720110a75284f92b0d014499d2933b9

Retour au sommaire
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Un service du site national de I'économie-gestion sur Educnet
http://ecogest.info/

e Cette publication est placée sous la responsabilité du comité éditorial du site
national économie-gestion sur Educnet :
http://eduscol.education.fr/ecogest/echanges/Contact

e Abonnement/désabonnement a EcoGest@actu :
http://listes.education.fr/wws/subscribe/ecogestactu

e Pour lire ce bulletin sous la forme d'un flux RSS :
http://ecogest.info/rss

e Pour en savoir plus a propos dEGA en flux RSS :
http://ecogest.info/ega

e Sivous souhaitez contribuer ou apporter des commentaires, écrivez-nous
a:
contact@ecogest.info
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